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Konseptin taustasta 1/2

— Sitran Uudistuva paatoksenteko -projekti on selvittanyt kansalaisten
osallistumismahdollisuuksia lainsaadantoprosessissa. Tassa dokumentissa esitellaan
palvelumuotoilun keinoin luotu konsepti kansalaisille tarkoitetulle palvelulle, jossa jokainen
voisi seurata lakien etenemista ja vaikuttaa paatoksentekoon.

— Tassa dokumentissa esitellaan konseptiin pohjautuva sovellusprototyyppi “Lakivahti”.
Sovelluksen prototyyppi toimii esimerkkina digitaalisesta palvelusta, jonka avulla voidaan
madaltaa kansalaisten kynnysta osallistua ja seurata lakien laatimista.

- Konseptin ja prototyypin taustalla on ajatus siita, etta demokratiaa voidaan vahvistaa
tuomalla paatoksentekoa ja lainsaadantoprosesseja lahemmas ihmisia. Kansalaisilla tulisi
olla nykyista paremmat mahdollisuudet seurata ja vaikuttaa
itseaan koskevaan paatoksentekoon.
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Konseptin taustasta 2/2

- Konseptin ja prototyypin kehittamiseksi toteutettiin ryhmahaastattelut nuorille
aikuisille. Lisaksi konseptia varten haastateltiin nuorisoalan kattojarjeston Allianssin
edustajia, jotka olivat tehneet koosteen omien jarjestojensa nakemyksista aiheeseen
liittyen. Konsepti ja prototyyppi rakentuivat kerattyjen aineistojen pohjalta.

- Hankkeessa muodostettiin palvelumuotoilun keinoin ymmarrysta kayttajien tarpeista ja
toiveista liittyen lakihankkeiden seurantaan ja niihin osallistumiseen, seka suunniteltiin
konsepti ja prototyyppi digitaalisesta palvelusta, jonka avulla madallettaisiin kynnysta

osallistua ja seurata lainsaadantoprosesseja.
- Tyoryhman kokoonpano

- Gofore: palvelumuotoilijat Anna Pyyluoma ja Virve Kuorelahti, UX-suunnittelija
Hanna Vainola.

- Sitra: johtava asiantuntija Lea Konttinen ja projektikoordinaattori Jenni Ala-Peijari.
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Haastattelujen kuvaus

SITRRA



Sitran aineistonkeruu

- Konseptia varten haastateltiin nuorisoalan kattojarjeston Allianssin edustajia, jotka olivat
tehneet koosteen omien jarjestojensa nakemyksista aiheeseen liittyen.

- Lisaksi tyoryhma toteutti ryhmahaastattelut, joiden avulla haluttiin syventaa ymmarrysta
nuorten henkilokohtaisista kokemuksista lainsaadantohankkeiden seuraamisesta ja naihin
osallistumisesta, seka ideoida ratkaisuja tulevaan.

- Ryhmahaastatteluita toteutettiin kolme: 1 lahitapaaminen ja 2 etahaastattelua.

- Ryhmahaastatteluiden osallistujat (11 henkiloa) nuoria aikuisia, jotka ovat kiinnostuneita
paatoksenteosta ja lainsaadantoprosessista.

- 18-22-vuotiaita: 3
- 23-29-vuotiaita: 7
- Yli 30-vuotias: 1
- Osallistujien tausta
- Kokee olevansa aktiivinen yhteiskunnallisissa asioissa: 7
- On tai on ollut mukana poliittisessa toiminnassa: 3
- Eiole ollut aktiivinen tai mukana politiikassa: 4
- Maantieteellinen sijainti

- Keski-Suomi: 4, PK-seutu: 3, Turku: 2, Tampere: 2
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Ryhmahaastattelujen toteutus ja tavoitteet

- Haastattelujen kohderyhmana olivat nuoret aikuiset (18—30 vuotiaat), joiden suhde
poliittiseen jarjestelmaan vaikuttaisi olevan jonkinlaisessa murroksessa (laskeva
aanestysinto ja yleinen kiinnostus, uudet vaikuttamisen tavat sosiaalisessa mediassa).

- Haastattelujen avulla tavoiteltiin uusia nakokulmia ja uusia ratkaisumahdollisuuksia
lainsaadantoprosessiin vaikuttamiseen.

- Osallistujiksi pyrittiin loytamaan yhteiskunnalliselta aktiivisuudeltaan eritasoisia
henkiloita.

- Tavoitteena oli luoda laadullinen ymmarrys ryhmahaastattelujen kautta nuoria
aikuisia osallistaen.

- Lisaksi tavoiteltiin taustamateriaalien pohjalta syntyneiden pohjaolettamien
validointia ja mahdollisuuksien seka tulevaisuuden suuntaviivojen loytamista

lainsaadantoprosessin seurantaan ja osallistumiseen.
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Ryhmahaastattelujen tulokset
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Nuorten usko demokratiaan ja

vhteiskunnallinen vaikuttaminen

Nuorilla on uskoa vaikuttamiseen

ja demokraattiseen jarjestelmaan, siita vain
ollaan nuorena hieman sivussa.

Lapinakyvyyteen pyrkimysta arvostetaan.

Nuorilla on kokemus, etta tietoa on laajasti
saatavilla. Sita pitaa vain osata etsia ja lukea.

Kiinnostusta yhteiskunnallisiin asioihin
ja yhteiskunnan kehittamiseen l0oytyy, ja keskustelua
naista kaydaan nuorten keskuudessa.

Lainauksia haastatteluista:

”On paljon hyvaakin: etta on
lapinakyvyys olemassa ja kaikki se
tieto on periaatteessa
loydettavissa.”

”Vahvasti uskon siihen, etta
vaikuttamisella on voimaa ja silla
saavutetaan asioita niin kauan kun
poliitikot on ihmisia.”

”Ma tiedan, etta on hyvin paljon

nuoria, jotka haluavat oikeasti
vaikuttaa”
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Tietoa saadaan perinteisesta mediasta ja

somesta

- Perinteinen uutismedia (HS, YLE) on yleisin
tiedon lahde haastateltavien keskuudessa.

- Haastateltavat luottavat siihen, etta media
uutisoi tarkeista asioista.

- Usein uutisointi tapahtuu vain tilanteissa,
joihin liittyy konflikteja tai dramatiikkaa, ja
uutisointi tapahtuu vasta paatosten teon jalkeen,
jolloin kansalainen ei voi enaa vaikuttaa.

- Tietoa saadaan lisaksi sosiaalisesta mediasta,
ja siella myos vaikutetaan.
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Lainauksia haastatteluista:

”Jos siita sattuu tulemaan isompi
haloo, sit siita saattaa itsekin
kuulla.”

“Musta tuntuu, etta jotkut
yksittaiset lait, jotka jotkut on
ottaneet somessa haltuun, etta ne
uutisoi niista, niitd on helpompi
seurata.”
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Lakien laatiminen ja politiikkka koetaan etaiseksi

- Lakien laatiminen, kuten koko poliittinen jarjestelma
on jaanyt nuorille etaiseksi. Lainauksia haastatteluista:

- Paljon jaa oman aktiivisuuden ja kiinnostuksen varaan.

. . . - . . ”Lainsaadantoprosessi,
- Lakilukutaidon puute heikentaa osallisuutta tietoon. miten se koskettaa meidin arkea. -
- Lakien laatimisesta oppii perusteet koulussa, -- Se on jotenkin irrallaan arjesta.”

mutta pinnallisesti.
”Autetaan nuoria ymmartamaan

miksi heidan kannattaa aanestaa,

ey , ) L miksi se on heidan omaksi
- Sisalto tuntuu vaikealta ja tylsalta. eduksi.”

- Lainsaadannon merkitysta omaan elamaan ei
opeteta, joten sita ei sisaista.

- Monille haastateltaville syntyi yleisen
tason ymmarrysta lakien laatimisesta
vasta opiskellessa, jos opiskeluihin liittyy lainsaadannon
kasittelya.
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Vaikuttaminen tapahtuu lahipiirissa,
osallistuminen kansalaisaloitteiden ja

aanestamisen kautta 1/2

- Kaytossa on moninaisia vaikuttamisen tapoja, joista monet ovat vuorovaikutteisia ja
tapahtuvat yksityisessa tai pienessa piirissa.

- Vaikuttamista tapahtuu erityisesti keskusteluissa lahipiirin kesken (perhe, liheiset, ystavat,
tyokaverit).

- QOsallistuminen ns. virallisten kanavien kautta

- Kansalaisaloite on haastateltujen nuorten parissa hyvin tunnettu ja jokainen (jopa ns.
epaaktiiviset osallistujat) oli osallistunut joskus kansalaisaloitteeseen (allekirjoittamalla ja
jakamalla aloitetta eteenpain).

- Ainestaminen vaaleissa ja vaikuttaminen poliitikkoihin.

- Muita mainittuja (virallisia) vaikuttamisen tapoja: jarjestotoiminta ja lausunnonantoon
osallistuminen.
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Vaikuttaminen tapahtuu lahipiirissa,
osallistuminen kansalaisaloitteiden ja
aanestamisen kautta 2/2

- Aktivismi ja epasuoran vaikuttamisen keinot

Kansalaisaloitteiden jakaminen omalle sosiaaliselle verkostolle esim. sosiaalisessa
mediassa ja siita keskusteleminen.

Tutkimuksiin osallistuminen: esim. mielipidekyselyt lakiuudistuksista, arvokeskustelut
(esim. hyvinvointialueita suunniteltaessa).

Jarjestotoiminta tai raatitoiminta — naissa nahdaan paljon arvoa, mutta koetaan myos
osallistumisen olevan pienen kynnyksen takana.

Osallistuminen mielenosoituksiin (aktiivisilla seka passiivisemmilla mikali aihe oli kyllin
tarkea/halu vaikuttaa aiheeseen tarpeeksi suuri).

Yksi osallistujista oli kirjoittanut mielipidekirjoituksia mm. paikallislehteen ja koki kaiken
mielipiteen esilletuonnin vaikuttamisena.
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Lakien laatiminen nayttaytyy sekavana ja

monimutkaisena

Lainsaadantoprosessi
nyKkyisellaan nayttaytyy nuorille hyvin
sekavana ja monimutkaisena.

Lainsaadantoprosessista nuorilla ei ole kovin
varmaa kasitysta.

- Prosessi nayttaytyy monimutkaisena
ja epaselvana, ja sen seuraaminen tyolaana.
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Lainauksia haastatteluista:

“Ylaasteella olin todella kiinnostunut
poliittisesta skaalasta ja vaikuttamisesta,
mutta mulla ei ollut mitaan tietoa miten
paasisi sithen mukaan.”

“Prosessi on tehty monimutkaiseksi, sita ei
pysty seuraamaan helposti.”

“Lukiossa yhteiskuntaopin tunnilla kaydaan
prosessi periaatteessa lapi, mutta siina ei
yhtaan puhuta siita, ettd miks meidan pitais
tietaa taa, miks nuorien kannattais tietaa,
ettd miten taa koko prosessi toimii. Siita ei
naa sita relevanssia itelle, niin sit sen
unohtaa, ja sit se jaa vahan kokonaan.”
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Lakihankkeita on tyolasta seurata ja

hankkia tietoa

- Tiedon etsiminen
lainsaadantoprosessin etenemisesta on hyvin
tyolasta. Moni on luovuttanut jo alussa, tai ei tieda
mista lahtisi liikkeelle.

- Viralliset sivustot eivat ole tuttuja: vain muutama
haastateltavista on kaynyt lukemassa
hallitusohjelmaa tai
yksittaisen lainsaadantohankkeen
valmistelupapereita.

- Vaivaa voidaan kuitenkin nahda tiedon loytamiseen

ja lapikaymiseen kun aihe kiinnostaa tarpeeksi tai jos

koetaan, ettel muista tiedonlahteista saa riittavaa
kuvaa.
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Lainauksia haastatteluista:

”[Kavin] eduskunnan sivuilla, kun
kiinnosti, miten kansanedustajat on
aanestany.---Loytyi lopulta kylla,
mutta oli aika kiven takana.”

”Se vaatii tosiaan, etta opettelee sen
kaivamisen prosessin, ja jaksaa olla
aktiivisesti siita kiinnostunut.”

“Itsella ei ollut koskaan energiaa
lahtea oikeasti penkomaan missa se
lakiesitys tms. menee tai mihin on
laittanut nimen.”
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Edustuksellisen demokratian hankaluus 1/2

- Edustuksellisessa demokratiassa on
ongelmallisia piirteita, se nahdaan osin
toimimattomana.

- Sopivan ehdokkaan loytyminen vaaleissa on
vaikeaa. Ehdokkaita markkinoidaan ja
aanestetaan yksiloina, vaikka mukana tulee
myos puolue. Puolueet eivat viesti nuorille, ja
vaalit nayttaytyvat henkiloityneilta.

- Paatoksenteko on hidasta, lainsaadantoprosessi
voi kestaa vuosia. Tama hankaloittaa
prosessin seuraamista.
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Lainauksia haastatteluista:

“Edustuksellinen demokratia on
vahan toimimaton. -- Toivon, etta
tulevaisuudessa olisi modernimpi
malli, vaikka hybridi suorasta ja
valuvasta demokratiasta.”

”Koko prosessi on tosi hankala. Hyva

ehdokas, mutta vaarasta puolueesta
monimutkaistaa (valintaa).”
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Edustuksellisen demokratian hankaluus 2/2

Lainauksia haastatteluista:

- (Puolue)politiikka ei houkuta nuoria, ja he

kokevat, etta poliitikkoihin ei voi luottaa. "Puolueilla on nuorisojarjestojd, mutta en
usko, etta nuorena on halua sitoutua

- Puolueiden ja poliitikkojen viestinta puolueeseen suoraan. Olisi kiva, etti

nahdaan arvovaritteisena ja ohjailemaan
pyrkivana.

Poliitikot nayttavat olevan

kiinnostuneita kansalaisten mielipiteista vain
vaalien alla, ja silloinkin vain naennaisesti,
saadakseen aanestajia.

Poliittisessa jarjestelmassa toimiminen tuntuu
nuorille vieraalta. Osallistuminen vaatisi
sosiaalisen koodiston oppimista (oikea tapa
puhua ja pukeutua) eika leimautuminen yhteen
puolueeseen houkuttele.
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valmisteluun osallistuminen muutenkin kuin
puoluejarjestelman kautta. Ettei tarvitse
leimautua tai sitoutua tiettyihin arvoihin.
Voisit tehda sita itsenasi.”

“Haluaisi(n) kuulla sen neutraalista
ymparistosta. --- Ei mikaan tietty puolue tai
tietty kansanedustaja valttamatta, joka ajaa
sua valmiiksi jo tiettyyn mielipiteeseen.”

”Se on just sita (vaalien alla), etta paistetaan
torilla makkaraa ja siina on se agenda, etta
saadaan sun aani.”

SITRA



Nuoret kaipaavat enemman tietoa

- Lapinakyvyytta tarvitaan lisaa

- Paatosten taustojen seka perustelujen esiin tuominen,
lobbaustyon vaikutukset jne.

Lainauksia haastatteluista:

. . o o "Yleisesti ottaen nuorille pitaisi antaa
- Kansanedustajaa valitessa nuoria kiinnostaa tietaa, enemman tietoa, (jarjestaa)
miten tama on aikaisemmin aanestanyt eri aiheista tiedonsaanti helpommin.-- Ja etti on

- Mieli D iteen muodostamisen avuksi tietoa miten yhteiskunnassa toimitaan,
. . . . i it hteisk aikuttaa.”
kaivataan neutraalia tietolahdetta. Ja THIten yRTeISKunnassa vaku

- Nuoret eivat luota poliitikkojen vilpittomyyteen. Siksi ”Jos tiedotettais edes jotenkin, ihmiset
tarvittaisiin lisaa tutkittua tietoa ja puolueettomia kiinnostuisi ja tutustuisi naihin
arvioita paatoksenteon vaikutuksista. asioihin.

- Parempaa ymmarrysta jarj estelman toiminnasta ja »Eturisticiidat Kinnostaa. Esim.

toimijoista tarvitaan myos kuultiin asiantuntijana maitoalan

- Nuorella voi olla hyva yhteiskunnallinen idea, mutta ei Pekkaa, miksi Pekka valittiin.”

tietoa miten ideaa voisi lahtea toteuttamaan — miten
tassa tuettaisiin paremmin
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Tieto on epakiinnostavasti tai vaikeasti

kerrottu

- Lakien laatimiseen liittyvat materiaalit
ovat vaikeaselkoisia.

- Isot tekstimassat eivat ole kiinnostavia, ja
niista on raskasta ja vaikeaa omaksua tietoa.

- Sosiaalisessa mediassa seurataan aktivisteja
siksi, etta tieto tulisi hakematta nuorten luo.

- Moni haastateltavista saa tietonsa hallinnon
ulkopuolisilta toimijoilta (aktivistit,
toimittajat) sosiaalisen median kautta, silla
nama osaavat selittaa asiat ymmarrettavasti ja
viihdyttavasti
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Lainauksia haastatteluista:

”Seuraan somessa aika paljon eri
aktivisteja ja eri puolueiden poliitikkoja.
Oon koittanut, etta saan tietoa vahingossa
ja helposti, kun selailee.”

”Lainsaadannon (valmistelun
seuraaminen), se ei ole semmoista
hauskaa, etta haluaisi kauheasti vapaa-
aikaansa siihen kayttaa. -- Olisi hauskaa,
jos sita pystyisi seuraamaan jotenkin
vithdyttavammalla tai vahan helpommin
lahestyttavalla tavalla.”

”(TikTokissa) se ei ole niin pitkaan
edessa, minuutin tai pari -- (toimittaja)
lisia huumoria ja muuta -- se on
kiinnostavaa kuunnella.”
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Kaytetty kieli koetaan hankalaksi

- Kiytetty kieli koetaan hankalaksi ja Lainauksia haastatteluista:

vaikeaselkoiseksi. Se poissulkee erityisesti "Yleinen ongelma on, etti mill
kielivahemmistGjen edustajia. hakusanalla pitiisi hakea (jos ei tunne

- Viralliset tekstit ovat hankalia lukea, silla ne ovat oikeita termejé).”

pitkia ja vaikeaa kielta myos suomea . o .
sidinkieleniin puhuville Ne on tosi vaikeita ihan normaaleille
p : ihmisille ymmartaa, niin miten

- Tietoa saadaan ymmarrettavammassa muodossa vield sitten, jos on ulkomaalaistaustaa

sosiaalisen median palveluista, kuten TikTokista. tai kognitiivisia haasteita.— Et saa
mitaan siita irti.”

”Kun uutiset --- mun kielitaito ei ihan
viela riita, ettd ymmartaa niita syvia
juttuja, niin sitten ma katson

niita (YLE Kioski Eduskunnassa
TikTok-videoita) valilla.”

20 SITRA



Nuorella on kokemus, ettei han ole
osallistumisen arvoinen

Lainauksia haastatteluista:

- Nuorilla on kokemus, ettei voi osallistua, koska "Musta ainakin nuorempana tuntui

ei ole tarpeeksi tietoa asioista tai taitoa siltd, ettd md en oikein ollut
osallistua lainsaadannon arvoinen, mulla ei

ollut tarpeeksi osaamista. Lahdin
- Kun asia esitetaan vieraannuttavalla tavalla ja viltteleman siti aluetta kokonaan.”

vaikeasti, el synny kokemusta, etta koko aihe

olisi itselle tarkoitettu. “Tunnistan tuon itsessani ja

nuoremmissa siskoissani, etta he

- Haastateltavat kokevat, etta nuorisovaltuustoilla kokevat, etteivit ole tarpeeksi
el ole todellista vaikutusvaltaa, eika nuorisolla lukeneet asioista, etti olisi oikeutta
edustajaa virallisessa paatoksenteossa. vaikuttaa. -- Nyt sitten ehka

vanhempana sita jotenkin ymmartaa,
ettd ne on ihan samoja ihmisia siella
eduskunnassa.”
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Nuorten on vaikeaa tietaa, milloin voi

vaikuttaa

- Lainsaadantoprosessin vaihetta ei saa selville
helposti.

- Tietoa lainsaadantohankkeista saa vaikuttamisen
kannalta liian myohaan.

- Pitaa tietaa, mika on oikea hetki/kohta vaikuttaa:
pitaa tuntea systeemi ja aktiivisesti seurata, mikali
el halua havahtua liian myohaan.

- Usein aiheesta kuulee vasta, kun osallistuminen ei
ole enaa mahdollista.
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Lainauksia haastatteluista:

“Thmisen pitaisi tietda missa vaiheessa
se laki on, jotta han paasisi
vaikuttamaan tai nakee sita. Hankalaa.”

”En ole edes tiennyt mita kautta voisin
tarkistaa, missa vaiheessa se (laki) on,
mutta en ma nytkaan pysty. Mun pitaa
menna kaikkiin noihin sivuistoihin
tarkistamaan.”

” Kun se oli mennyt lapi jo ja siina oli
jotain diileja tehty, sitten vasta laitettiin
joku adressi pystyyn. — Se oli liian
myohaista.”
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Turvallinen paikka keskustelulle puuttuu

e qeses ST . . Lainauksia haastatteluista:
- Keskustelua kaydaan sosiaalisessa mediassa, jossa

keskustelu kuumenee, eika ole rakentavaa. »Se on aika murheellista, etti tollasessa
- Poliittinen keskustelu keskitetyssi sosiaalisen median
koetaan nuorten keskuudessa varittyneeksi. palvelussa joudutaan kaymazan
. . . . [keskustelual], jossa se ei ole
- Nuorilla kuitenkin olisi halua oman kuplan lihellikizin rakentavaa keskustelua.
ulkopuoliseen keskusteluun, jos siihen olisi sopiva Kun voi nimettémani jonkun tilin
paikka. takaa heittdd kauheaa kommenttia, se

ei ole hyvaa se keskustelu.”

”Kun keskustelee ihmisen kanssa, joka
el jaa samoja nakemyksia sun kanssa,
se on hirvean palkitsevaa keskustelun
jalkeen, jos huomaa etta niiden
ajatukset jaa pyorimaan siihen
aiheeseen. Etta ehka ma oon saanut
jonkinlaisen siemenen sinne
istutettua.”
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Tarkeimmat johtopaatokset
aineistoista

SITRRA



Nuorten nakokuima on otettava vakavasti

» Nuoret pitaisi nihda paatoksenteossa yhta arvokkaina
kuin taysi-ikaiset.
» Nuorilla ei ole edustusta lainsaadantoprosessissa, vaikka
monet paatokset vaikuttavat heihin.
» Luottamus jarjestelmaan syntyy kokemuksista nuorten
kuuntelemisesta ja kuulluksi tulemisesta
 Osallistumisen keinoja on kehitettava sopiviksi

> Eritaustaiset nuoret tulee huomioida ja heita tulee tukea
yhteiskunnallisessa vaikuttamisessa

> Syrjaytymisvaarassa olevien nuorten tavoittaminen ja
kuunteleminen on tarkeaa

> Kaikki nuoret eivat halua osallistua nuorisovaltuustojen
kaltaisten, esiintymista vaativien ryhmittymien kautta.
Taytyy siis tarjota monimuotoisia osallistumisen keinoja.
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Lainauksia haastatteluista:

“Nuorten nakokulmien pitaisi nakya
paremmin, etenkin eritaustaisten
nuorten nakokulma.”

“Nuorilta ei ole virallista edustajaa
missaan. Kaikki paatokset koskee jollain
lailla meita nuoria. Pitaisi kaikessa
kuulla nuorten mielipiteita tai pitaa
nuorten edustajaa mukana.”

“Nuorilla on ideoita, ajatuksia ja
tietamysta, ainakin omasta elamasta, ja
asioista jotka vaikuttaa heihin.”
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Viestinnasta toivotaan kevyempaa 1/2

Viestinnan ja tiedottamisen tulisi tulla 1ahelle
ja olla helposti saavutettavaa ja
ymmarrettavaa seka oikea-aikaista.

Haastatellut uskovat, etta sopivalla
tiedottamisella olisi aktivoiva, kiinnostusta
lisaava vaikutus nuoriin

Raskaan asiatekstin lisaksi visuaalisuutta ja
tarinallisuutta pitaisi lisata, silla se parantaa
myos saavutettavuutta

Asiantuntijat voisivat tarjota pureskeltua
tietoa, jotta aiheisiin perehtyminen ei olisi niin
vaivalloista
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Lainauksia haastatteluista:

”...etta nuoret haluaisi lukea jotain isoa
tekstia, missa on tosi virallinen teksti. Ei
nuoret jaksa lukea semmoisia.”

“Just taa, etta ajatellaan ettei nuoria
kiinnosta. Kylla nuoria kiinnostaisi, jos he
tietaisivat asioista. Toivoisin, etta myos
nuorille tiedotetaan naista asioista.
Tehtaisiin semmosia mutkattomia. Ne on
aikuisillekin ihan liian sekavia. Pitaa
nuorille selkeyttaa, jotta he voisivat
osallistua paremmin.”
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Viestinnasta toivotaan kevyempaa 2/2

- Prosessin seuraamisesta taytyy tehda helppoa, ja kertoa selkeasti, milloin
kansalainen voi vaikuttaa.

- Nuoret tavoittaa helpoiten, jos viesti on muotoiltu viihdyttavaksi ja helposti ymmarrettavaksi

- Hallinnon taytyy aktiivisesti tiedottaa tavalla, joka on kansalaiselle helppo
ja ymmarrettava.

- Saavutettavuus, helppous ja ymmarrettavyys madaltavat kynnysta osallistumiseen ja
luovat tunteen, ettd "Tama on myos minulle!” Se voimaannuttaa ja aktivoi.
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Prosessien lapinakyvyytta ja kansalaisten

osallistumiskeinoja tulee kehittaa

- Lapinakyvyytta ja asialahtoisyytta
tarvitaan lisaa:
— Koska puolueet ja politiikka tuntuvat nuorille

oudoilta ja etaisilta, tarvitaan oman kannan
muodostamiseen lisda tietopohjaista tukea.

— Erityisesti tietopohjaiset puolueettomat
tutkimukset, asiantuntijoiden lausunnot
ja vaikutusarvioinnit kiinnostavat nuoria.

— Taustat, riippuvuudet ja eturistiriidat
kiinnostavat nuoria, ja niihin halutaan lisaa

lapinakyvyytta.
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Tarvitaan tyokaluja prosessien seurantaan ja
niihin vaikuttamiseen

— Kun prosessi kestaa kauan tai etenee vaivalloisesti,
se saattaa aiheuttaa nuorissa pettymysta,
kyynistymista ja uskon menettamista jarjestelmaan.

— Tilannekuvan hahmottaminen pitaa tehda
helpommaksi.

— Kansalaisaloite nayttaytyy merkittavana ja
tehokkaana vaikuttamisen keinona, vaikka
todellisuudessa sekin vaatii erityisosaamista
laatijoiltaan ja saattaa silti epaonnistua. Olisi
korostettava aidosti vaikuttavia osallistumiskeinoja
ja kehitettava sellaisia lisaa.

— Kun kansalainen osallistuu ja kertoo mielipiteensa,
on hanelle tarkeaa myos kokea, etta se on kuultu.
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Inklusiivisuutta tulee lisata

- Kieli on kynnys tiedonsaannille ja osallistumiselle
monelle seka kantavaestoon kuuluville, mutta erityisesti
kielivahemmistojen edustajille.

- Vaikuttaminen tapahtuu talla hetkella pienissa
yksityisissa piireissd, “oman kuplan sisalla”, jolloin
kokonaisuuden monimuotoisuus jaa valtaosalle
kansalaisista nakymattomiin.

- Poliittista keskustelua hallitsevat uskaliaimmat tai
royhkeimmat, mika vaaristaa ilmapiiria. Syntyy kuva
“kansan mielipiteesta”, joka ei perustu todellisuuteen.

- Saavutettavuus, eli soveltuvuus erilaisille ihmisille, on
nuorille tarkeaa.

- QOsallisuuden kokemus vaikuttaa luottamukseen
jarjestelman toimivuudesta.
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Lainauksia haastatteluista:
”Pitaisi olla kaikille saavutettava.”

“Lapileikkaavuus ja
intersektionaalisempi ote — (pitaisi)
pohtia sita, etta miten se palvelee kaikkia
yhtalaisesti.”

”Representaatio organisaation sisallakin
on tosi merkittava. Musta on vahan ehka
ongelmallista ettd Suomessakin 8%
(vaestosta) on muunkielista taustaa kuin
suomi ja ruotsi, niin miten sita uskoa voi
jarjestelmaan olla, jos se jarjestelma
edustaa paaosin valtavaestoa.”
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Muita haastatteluissa nousseita havaintoja

- Koulujen roolin kehittaminen - Nuorisovaltuustojen parantaminen
- Koulujen kayttiminen osallistumiseen: - Nuorisovaltuustojen jarjestaminen on
esim. varjovaalit, keskustelutilaisuudet. kuntien vastuulla, eiki niiden toiminnan

jarjestamista valvota valtakunnallisesti —

- Yhteiskunnallisen osallistumisen taitojen ) ) . :
tama on aiheuttanut epatasa-arvoisuutta

kehittaminen osana opetusta on eri tolalla

kuin 20 vuotta sitten — paljon on toteutuksessa.

karsiutunut pois perustaitoja tukevaa - Nuorisovaltuustot pitaisi muuttaa
toimintaa. Rakenteiden on tuettava “nukkevaltuustoista” tahoiksi, joiden
aktiivisen kansalaisen rooliin kasvamista. paatokset ja lausumat tulee aidosti

- Osallistumisen merkityksen avaaminen huomioida paatoksenteon prosesseissa.

nuorille lainsdddannon prosessin - Virallinen “Nuorisoedustaja”

lapikaymisen listksi tarkead. - Tarvitaan taho, joka voi edustaa nuoria ja

olla aidosti mukana paatoksenteossa.
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Haastatteluissa nousseita toiveita
palvelulle
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Yhteenveto haastatteluissa nousseista
toiveista palvelulle

Saan helposti hahmotettua kokonaiskuvan, ja paasen kasiksi tietoon.

Saan selkean kuvan siita, kuinka lain laatiminen etenee, kuinka voin
osallistua ja kuinka osallistumiseni on huomioitu.

En tarvitse erityistietoja tai -taitoja voidakseni ilmaista mielipiteeni.

Lakien laatimisen seuraaminen ja siithen osallistuminen on arkinen
osa elamaani.

Palvelu on minulle relevantti ja se aktivoi minua mukaan.
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Haastatteluissa nousseita toiveita
palvelulle 1/5

1. Saan helposti hahmotettua kokonaiskuvan, ja paasen kasiksi tietoon.
— Kaikki tarpeellinen tieto on saatavissa palvelun kautta.
— (Lisa)tiedon hakeminen on helppoa.
— Tieto on jasenneltya ja ymmarrettavaa.

— Kokonaiskuva on hahmotettavissa niin hallitusohjelman tasolla, kuin yksittaisten
lakien kohdalla.
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Haastatteluissa nousseita toiveita
palvelulle 2/5

2, Saan selkean kuvan siita, kuinka lain laatiminen etenee, kuinka voin
osallistua ja kuinka osallistumiseni on huomioitu.
— Etenemista on mahdollista seurata.

— Kayttajalla on mahdollisuus oikea-aikaiseen osallistumiseen prosessin
eri vaiheissa.

— Palvelu nayttaa, kuinka ihmisten osallistuminen on otettu huomioon
kasittelyssa.
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Haastatteluissa nousseita toiveita
palvelulle 3/5

3. En tarvitse erityistietoja tai -taitoja voidakseni ilmaista mielipiteeni.

— Osallistuminen helppoa — osallistumisen keinoja on kaytossa monia, ja
kayttaja voi valita niista itselleen sopivimman.

— Palvelu on helppokayttoinen.
— Saavutettava erilaisille ihmisille (sisallollisesti ja teknisesti).

— Osallistuminen alaikaisena — aanestamista lukuun ottamatta alaikaiset
voisivat vaikuttaa itselleen sopivalla tavalla.
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Haastatteluissa nousseita toiveita
palvelulle 4/5

4. Lakien laatimisen seuraaminen ja sithen osallistuminen on arkinen osa
elamaani.

— Palvelu on innostava, aktivoiva ja kutsuu/houkuttelee mukaan.

— Palvelun automaattiset ilmoitukset houkuttelevat palvelun piiriin.

— Palvelu on tuttu ja kaytossa kaikilla.

— "Haluan puhua palveluun liittyvista kokemuksistani tuttavapiirilleni”
(haastateltava)
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Haastatteluissa nousseita toiveita
palvelulle 5/5

5. Palvelu on minulle relevantti ja se aktivoi minua mukaan.

— Palvelu tuntuu henkilokohtaisesti hyodylliselta.

— "Saan hyodyllisia kokemuksia ja koen osallistumiseni merkitykselliseksi"
(haastateltava)

— Palvelun avulla voi osoittaa vertaistukea samalla lailla ajatteleville, tai muuten
hyvin kantaansa perusteleville.

— Aiheiden ja lainsaadantohankkeen tallentaminen muistiin/seurantaan.

— "Saan ilmoituksia juuri niista asioista, jotka kiinnostavat minua"
(haastateltava)
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Osallistumis- ja seurantapalvelun
konsepti
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Konseptin suunnittelun Iahtokohtia

- Lainsaadantoprosessin seuranta- ja osallistumispalvelun lahtokohdat
perustuvat havaintoihin, jotka nousivat aineistoista.

- Tekee lainsaadantohankkeen seurannan prosessi nakyvaksi.

- Auttaa huomaamaan ja muistamaan ajankohtaiset osallistumisen
tilaisuudet.

- Aktivoi osallistumaan matalalla kynnyksella ja hauskasti.
- Pitaa toiminnallisuudet intuitiivisina ja yksinkertaisina.
- Luo turvallisen tilan osallistumiselle.

39 SITRA



Konseptin tehtavat

- Konsepti pyrkii konkretisoimaan ideat keskustelun ja tarkemman suunnittelun
pohjaksi.
- Tama konsepti nojautuu olemassa oleviin palveluihin ja avoimeen tietoon. Uusi

palvelu taydentaa nykyista palveluvalikoimaa luomalla uuden osallistumisen ja
tarkastelun kerroksen niiden paalle.

- Konsepti ei toimi suoraan toteutuksen ohjeena, silla varsinainen toteutustyo vaatii
tarkempaa maarittelya. Maarittelytyo tulee toteuttaa erillisessa projektissa, ja se tulee
sisaltamaan myos lisaa suunnittelutyota, seka kaytettavyyden arvioimisen esimerkiksi
kaytettavyystestaamisella.

- Konseptin toteutuminen tulee vaatimaan uudistuksia muihinkin palveluihin, ja
mahdollisesti uusien rajapintojen tai tietotuotteiden tarjoamista. Naiden tarkempaan
selvittamiseen suosittelemme erillista tutkimus- tai suunnitteluprojektia.

40 SITRA



Konseptin perusajatus

Kaikenlaisille Suomen kansalaisille tarkoitettu digitaalinen palvelu,
jonka avulla voi helpommin seurata lakialotteiden kulkua
lainsaadantoprosessissa ja saada oikea-aikaista tietoa
vaikuttamisen mahdollisuuksista.

Tyonimi: Lakivahti.

Arvolupaus: Lakivahti tuo lakien laadinnan seurannan ja siihen
vaikuttamisen kaikkien kansalaisten ulottuville helposti,
ymmarrettavasti ja innostavasti.

Konseptointityo pohjaa olemassaolevien verkkopalvelujen ja
avoimen tiedon hyodyntamiseen.

Nykyisellaankin lainsaadantoprosessista on paljon avointa dataa:
uuden palvelun suunnittelussa voidaan keskittya taman tiedon
valittamiseen tavalla, joka sopii nimenomaan kansalaisten
tarpeisiin.
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Kirjaudu sisaan

Lakivahti

Seuraa lakiehdotusten etenemisté ja 16yda
tapoja vaikuttaa. Saat reaaliaikaiset ilmoitukset
uusista vaiheista ja paaset tutustumaan jokaisen
lain taustaan, tarkoitukseen ja potentiaalisiin
vaikutuksiin.

/ VL
Seuraa Etsi

Seuraa kaynnissa olevia Hea ja suodata sinua

lakialoitteita ja niiden kiinnostavat lakialoitteet esim.

etenemista. ahealueen tai ministerion
mukaan.

A /
Osallistu Tutustu

Loyda kanavia vaikuttaa ja Tutustu lakialoitteisiin ja luo

osallistua, muodosta kokonaiskuvan lakien
mielipiteesi. saatamisesta.

Uusimmat lakialoitteet

Perusvalmistelu




Konseptin paapiirteet 1/2

1. Yhden luukun periaate
— Kokoaa tiedon lakiesityksen matkasta yhteen.
— Toimii portaalina muihin palveluihin.
— Mahdollistaa kokonaiskuvan tarkastelun seka yksittaisiin lakiesityksiin
perehtymisen.
— Tuo osallistumisen ja vaikuttamisen mahdollisuudet lahelle kayttajaa.

2. Helppokayttoinen ja ymmarrettava

— Helppokayttoinen, helposti kayttoon otettava ja ymmarrettava.
— Toimitetut, selkokieliset sisallot.
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Konseptin paapiirteet 2/2

3. Mobiililaitteilla kaytettava

— Kosketusnaytoille soveltuvien ja mobiilisovelluksista tuttujen
toiminnallisuuksien hyodyntaminen.

— Kriittinen ominaisuus nuorten kayton kannalta.

4. Visuaalinen kayttoliittyma lainvalmisteluprosessiin
— Visualisoi lainsaadantoprosessin polkumaiseksi.
— Korostaa osallistumisen mahdollisuuksia.

5. Tietoa tarjotaan eri tarkastelutasoilla

— Huomioiden kansalaisten vaihtelevat tiedon tarpeet, kiinnostuksen tason seka
kognitiiviset ja kielelliset kyvyt.

— Viestinnan tyyli voi lahennella jopa viihdyttavyytta.
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Konseptin validointi

Hankitun tiedon pohjalta ideoitu konsepti konkretisoitiin prototyypiksi.
Prototyyppiin haettiin palautetta esittelemalla sita sidosryhmille seka jarjestamalla
konseptin validointitilaisuus kayttajien kanssa.
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Validointi varmistaa ratkaisun suuntaa

- Asiakastarpeisiin voi vastata monella
tavalla.

- Konseptiaihioon haettiin sidosryhmilta
palautetta ja validointia, etta suunta on
oikea.

- Konseptia ja prototyyppia kehitettiin
sidosryhmapalautteen pohjalta
eteenpain, jonka jalkeen jarjestettiin
validointityopaja kayttajille, eli
tutkimuksen fokuksessa olleille nuorille
aikuisille.
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- Validoinnissa varmistettiin palveluidean

kiinnostavuus, kuinka tarve palvelulle
koettiin, palvelun fokus lakien
seurannassa tai osallistumisen
mahdollisuuksissa, seka haettiin
palautetta prototyypin sisaltoihin.
Kayttajavalidointi jarjestettiin kahden
tunnin etatyopajana Teamsissa.
Osallistujia tyopajassa oli kolme: yksi
yhteiskunnallisesti epaaktiiviseksi itsensa

kokeva, yksi aktiivinen keskustelija ja yksi
kokenut vaikuttaja.
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Kayttajavalidoinnin tulokset 1/2

Korostuvat teemat konseptissa:

Turvallinen tila keskustelulle.
Luotettava ja neutraali tietolahde.

Mahdollistaa lainsdadannon prosessin
hahmottamisen ja seurattavuuden —
kumpikin nakokulma kiinnosti nuoria.

Ymmarryksen kasvu ja heraaminen
ajankohtaisille lakihankkeille.

Osallistumisen kynnyksen madaltuminen

tuomalla osallistumisen mahdollisuudet
lahelle.

Demokratian kirjon tuominen esiin palvelun
kautta.
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Prototyypin sisalloista:

Terminologian tulee olla mahdollisimman
yksinkertaista ja kansankielista.

Nakymilta toivottiin yksinkertaisuutta ja
selkeytta.

Sisaltoihin kaivattiin vahvaa kytkeytymista
konkreettisiin osallistumisen
mahdollisuuksiin.

Sisaltoihin toivottiin vahvempaa nakyvyytta
myos puoluepoliittiseen osaan demokratiasta.
Sisaltoihin toivottiin myos ohjeistusta ja
opastusta, mahdollisesti audiovisuaalisessa
muodossa.
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Kayttajavalidoinnin tulokset 2/2

Palvelun kayttamisesta: Yleista:
- Palveluun toivottiin moderaatiota, joka pitaa - Thmisilla on vahva tahto vaikuttaa, mista

huolta keskustelun asiallisuudesta.

Palvelussa nahtiin mahdollisuuksia laajentaa
myoOs poliittisen toiminnan lapinakyvyyden
kehittamiseen.

Palvelu selkeyttaisi kuvaa siita, kuinka lakeja
saadetaan.

Koska palvelu edistaisi ymmarrysta
lainsaadannon jarjestelmasta, se houkuttelisi
myos osallistumaan ja vaikuttamaan.
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kansalaisaloite on indikaatio.

Tarve palvelulle koettiin suureksi.

Huoli yhteiskunnallisen keskustelun
varittyneisyydesta seka sijoittumisesta some-
alustoille on suuri.

Palvelua haluttiin ohjata pois pain liiallisesta
“koulumaisuudesta”.

Palvelun haluttiin kytkeytyvan arkeen.

Palvelun kayttoonotolle tunnistettiin esteita
tai hidasteita: kytkeytyakseen nuorten arkeen
on tehtava paljon palvelun promootiotyota.
Palvelun toivottiin toimivan seka mobiilisti

etta verkkosivuna, jotta monipuolinen
alustan kaytto on mahdollista.
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Konseptin kuvaus

Ryhmahaastatteluissa esiin nousseiden tarpeiden pohjalle ideoitu ja kayttajavalidoinnin
pohjalta jatkokehitetty konsepti
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Mita palvelussa voi tehda 1/2

- Tutustua ja seurata lain saatamista

- Palvelussa voi seurata yksittaisten
lakiesitysten etenemista.

- Palvelusta on mahdollista saada yleiskuva
niin osallistumisen ja vaikuttamisen
mahdollisuuksista suomalaisessa
demokratiassa (Tutustu-osio).

- Mahdollista saada yleiskuva lainsaadannon
prosessin etenemisesta (Tutustu-osio +
Seuraa-osion paanakyma).
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Osallistua ja vaikuttaa

Palvelu helpottaa
vaikuttamismahdollisuuksien loytamista.

Osallistua voi erilaisilla tavoilla: vastaamalla
kyselyihin tai mielipidetutkimuksiin,
kommentoimalla, ja antamalla kannanottoja
ja lausuntoja.

Palvelu huomioi viralliset vaikuttamisen
kanavat kytkien ne lakiesityksiin.

Mahdollisuus kommentoida turvallisesti ja
moderoidusti.

Osallistumisen vaikutuksen esiintuonti on
tarkeaa nayttaa palvelussa: esimerkiksi
kyselyjen analyysi osana
lainsaadantaprosessin seuraavaa vaihetta tai
koostetun palautteen antaminen kaydysta
keskustelusta.

SITRA



Mita palvelussa voi tehda 2/2

- Personoida sisaltoa

- Mahdollista luoda palveluun kayttajatili ja saada kayttoonsa sen mahdollistamat
toiminnallisuudet.

- Kirjautuneena on mahdollista tallentaa lakiesityksien muistiin.

- Kirjautuneena voi tilata ilmoituksia itseaan kiinnostavista lakiesityksista, kun niissa
tapahtuu jotain uutta tai merkittavaa.

- Kirjautuneena on mahdollista kommentoida.
- Vahva tunnistautuminen estaa robottikayttajat ja vahingonteon.

- Mahdollistaa anonyymin toiminnan nimimerkin avulla.
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(oo ) Aloitusnakyma

Lakivahti

Seuraa lakiehdotusten etenemista ja I6yda
tapoja vaikuttaa. Saat reaaliaikaiset iimoitukset
uusista vaiheista ja paéset tutustumaan jokaisen

i/a;kbatlhji;ﬁn tarkoitukseen ja potentiaalisiin - Palvelun aloitusnékymé keI‘tOO kéyttéj élle
selkeasti, mita palvelussa voi tehda.

5 = - Nakyman paaosassa ovat palvelun 4 paaosiota:
Seuraa Etsi lainsaadantohankkeiden seuraaminen, haku,
sesemien [ osallistumismahdollisuudet ja lakien laatimiseen

etenemista. aihealueen tai ministerion

s tutustuminen.

2 A - Nakyman alaosaan voidaan tehda ajankohtaisia
Osallistu  J Tutustu sisaltonostoja.

Loyda kanavia vaikuttaa ja Tutustu lakialoitteisiin ja luo
osallistua, muodosta kokonaiskuva lakien
mielipiteesi. saatamisesta.

Uusimmat tapahtumat
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Seuraa Seuraa

Seuraa kaynnissa olevia lakialoitteita ja niiden etenemista.

aatéksenteko . e o0 .o .o . . . . .o oo 00
26 p lainsaadantoprosessin vaiheita, ja nayttaa
Edusurnan kussakin vaiheessa olevien

Valmistuminen °
S 1 paEnEkvmE k
Kéynnissa olevaa Eduskunnan Q - euraa_OSIOn paana yma uvaa

Voit vaikuttaa valiokuntakésittely

Ecuskunnan lainsaadantohankkeiden maaran.

lahetekeskustelu
- Kayttaja saa nopeasti kasityksen
lainsaadantoprosessin rakenteesta.

- Vaiheet ovat ikaan kuin pysakkeja lakiesityksen
matkalla.
- Kukin pysakki toimii linkkina ko. vaiheen
(ansalis. tarkempaan sisaltoon.
- Nakymassa korostetaan visuaalisesti vaiheita,

Aotamatasi @ joissa kansalaisen on mahdollista vaikuttaa
— lainsaadantohankkeeseen.
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< Pysakki eli kasittelyvaihe
Esivalmistelu

- Kasittelyvaiheessa olevat lakiesitykset jaotellaan
aihealueen mukaan, jotta kansalainen voisi
helposti loytaa hanta kiinnostaviin aiheisiin

S : liittyvat lakiesitykset.
3kpl . . . e ee qe . e e e e
- Aihealueen nimi toimii linkkina aktiivisiin
lakiesityksiin.

Ymparisto

4 kpl

Maatalous

3 kpl

Talous

4 kpl

N\
LeJ
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Lakikortti Lakikortti 1/2

Hallituksen esitys kaivosten
ympaéristosaantelyn kehittamiseksi

- Lakikortilla esitellaan lakiesityksen tiedot

0 kattavasti.
Perusvalmistelussa
- Lainsaadantohankkeen perustietojen lisaksi
el n naytetaan mahdollisen hittyvan hankkeen tiedot,
porunars -4 kasittelypaivamaaria ja llsa’qlejtol]<a, kuten kuvaus
muutoksen vaikutuksista tai linkkaus tarkempaan
Ymearistoministero 2 dokumentaatioon valmistelevan tahon
Haltukson ey orallss verkkopalvelussa.
= - Kayttajd vol myos tutustua
lainsaadantohankkeen etenemiseen ja
S— suunniteltuihin kasittelyajankohtiin.

- Kayttaja voi myos tallentaa lainsaadantohankkeen
omiin suosikkeihinsa, tilata sen tapahtumista

ilmoituksia tai jakaa esitysta eteenpain.

- Mikali valmisteluun on mahdollista osallistua,
naytetaan tassa linkki osallistumisvaihtoehtoihin.
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Lakikortti 2/2

Lakikortti

Hallituksen esitys kaivosten
ympadristésaantelyn kehittamiseksi

Eteneminen

Aloituspaiva Arvioitu valmistuminen
23.04.2022 10.5.2023

Tutustu hankkeeseen
Tutustu taustaselvitykseen

Tutustu kyselyn tuloksiin

Lausuntoaika
20.2.2023 - 23.3.2023

Lausuntoja 0 kpl

Eduskunnan kasittelyssa
Arvio: 25.4.2023

[0

-

_9

-

Q)

95

Lakikortti

Hallituksen esitys kaivosten
ympaéristosaantelyn kehittdmiseksi

X

Vaikutukset ja hyodyt

Hankkeesta voidaan alustavasti arvioida aiheutuvan
mydnteisia ymparistévaikutuksia, kun mm. vesienkasittely

ja hallinta seké kaivosten sulkemistoimet tulevat laajemmin

saantelyn piiriin, mik& edesauttaa turvaamaan hyvan
ymparisténsuojelun tason niin toiminnan aikana kuin
kaivosten sulkemisen yhteydessa ja sen jalkeen.
Vakuuksien laajentaminen vahentéisi painetta turvautua
valtion talousarvioon tai ymparistdvahinkorahastoon
toiminnanharjoittajan maksukyvyttdmyystilanteessa.
Vakuuksien kasvaminen puolestaan lisaisi
toiminnanharjoittajien kustannuksia.

Erityisesti kaivannaisjatteita koskevan saantelyn
tarkentamisella tavoitellaan myés ennakoitavuutta niin
toiminnanharijoittajien kuin viranomaisten nakoékulmasta,
kun lupahakemusta koskevat vaatimukset ja
lupaméaraysten siséaltdvaatimukset tarkentuisivat ja nain
ollen lupakasittelyt yhtendistyisivat eri viranomaisissa.
Tama tukisi toiminnanharjoittajien tasapuolista kohtelua.
Samalla myés lupaprosessi voisi télta osin sujuvoitua ja
nopeutua, ja lupakasittelyssa tarve hakemusten
taydennyskierroksille voisi vahentya.
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Esivalmistelu

Esivalmistelussa

Tasa-arvo
Lakialoitteet

Lakialoitteen nimi
Tunnus 123-abc

PERUSVALMISTELUSSA
Helppotajuinen lyhyt kuvaus aiheesta.
Aloitteessa valmistellaan:

+ Tasa-arvosta annetun lain 3§:n muuttamista
+ Tasa-arvosta annetun lain 24 §

D Tallenna p Osallistu

‘ Lakialoitteen nimi
tunnus 123-xxx

) (0 S

Kasittelyvaiheen
teemanakyma

- Kun kayttaja on valinnut jonkin
kasittelyvaiheessa olevista aihealueista, hanelle
naytetaan valinnan mukaiset lakiesitykset.

- Lainsaadantohankkeista naytetaan perustiedot:
nimi, tunnus ja lyhyt kuvaus. Kayttaja voi
tallentaa esityksen suosikiksi tai osallistua
valmisteluun, mikali osallistumismahdollisuuksia
on olemassa, esim. avoimen Kkyselyn muodossa.

- Lainsaadantohankkeen nimea klikkaamalla
kayttaja voi siirtya lakiesityksen tarkempiin
tietoihin “lakikortille”.
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Osallistu Osallistu

Taalla naet lakialoitteet joihin voit vaikuttaa.
Vaikuttamisen mahdollisuudet ovat monet, voit
osallistua kommentointiin, kertoa kantasi tai vastata
kyselyihin.

- Osallistu-osioon kootaan kaikki avoinna olevat
osallistumisen mahdollisuudet, kuten linkit
avoimiin Kkyselyihin, keskusteluihin tai aloitteiden
kehittamiseen.

- Kayttaja voi suodattaa nakymaa aihealueiden

D) - JEEDIC

Osallistu:

Osallistu: Anna
palautetta

Hallituksen esitys kaivosten
ympdristosaantelyn kehitta-

miseksi.

©® 23.04.2022

Osallistu:
Anna lausunto ja
vaikuta

Puutarha-alan
ammattitutkinnon

Allekirjoita
kansalaisaloite

OmaTahto2020 -
Péivitetddn Suomen
aborttilaki 2020-luvulle!

© 23.04.2022

Osallistu:
Keskustele

Hallituksen esitys
eduskunnalle vuoden 2023

mukaan.
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e
Helppoa ja

vuorovaikutteista osal I iStu

vaikuttamista

Vastaa kyselyyn &~

Keskustele . . . .
Vot Keakustela lakihankkeesta muiden - Osallistumismahdollisuudet voivat olla

kéyttajien kanssa.

lainsaadantohankkeisiin liittyvia verkkokyselyita,

esitykseen liittyvaa keskustelua tai vaikkapa

Ko mielipidemittauksia.

- Keskusteluosion kayttaminen vaatii vahvaa
tunnistautumista ja nimimerkin valintaa.

- Kansalaiset voivat lahettaa kommentteja ja
peukuttaa toisten kommentteja.

- Konseptissa ehdotetaan myos keskustelun
moderointia esim. tekoalyn avulla.

- Hallinnon edustaja voi vastata tulleisiin
kommentteihin kokoavilla palautteilla.

Ota kantaa lakialoitteeseen
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L
uodata sinua kiinnostavat lakialoitteet ahealueittain
ai vaikka ministerion mukaan. Loydét helposti
kansalaisaloitteet tai EU tason hankkeet. Paaset

myos tarkistelemaan jokaisen lakialoitteen tietoja
ki

- Etsi-osiossa kayttaja voi hakea
lainsaadantohankkeita.
. Lakialoitteen nimi

Sl - Hakutuloksia voi suodattaa mm. aihealueen,
Y Laiceloiieon valmistelevan ministerion tai arvioidun

Késittelynvaihe

s I ey - kasittelyajankohdan perusteella.

tunnus 123-xxx

Suodata

[ J Lakialoitteen nimi v Aihealueet

1 tunnus 123-xxx O Ymparistd
Lo I ® © T8

O Asuminen
O Osaaminen
O Innovaatiot
@ Lapsiperheet
@® Terveys ja hyvinvointi
O Talous
O Tasa-arvoisuus
O Infrastruktuuri
O Maatalous

Ministeriot
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Tutustu Tutustu

Tutustua Suomen perustuslakiin, tutki keskeisia
lainsdadannon alueita, kayta virallisia
lahdeaineistoja, seuraa uutisia ja asiantuntijoiden
kommentteja, osallistua koulutuksiin ja
seminaareihin seka konsultoi tarvittaessa
ammattilaisia.

Téama sinua saamaan paremman ymmarryksen
Suomen lainsaadanndsta ja sen eri osa-alueista.

- Tutustu-osio tarjoaa perustietoa
lainsaadantoprosessista ja auttaa myos

A/ A/ . . ooo

seuran s taustoittamaan esityksia.
Tutustu .o e 0 00 o . o

T - Kayttajalle kerrotaan helppotajuisesti
muterssa sudsin lainsaadantoprosessin vaiheista ja niihin
Seuraa uutisia ja * * :
ssarutiocen fonmentla osallistuvista tahoista.
ansdnonn - Osio voi sisaltaa myos videoita, animaatioita ja
ammattilaisten nakemyksié LLLEEE . . . o oo oo 00
ja anaysonia milpitees muuta audiovisuaalista sisaltoa.

- Kansalaiselle tarjotaan myos tukea oman
ot ocal kantansa muodostamiseen, ja kerrotaan

etka osallistuvat oy o o . . . .
lainvalmisteluun erilaisista vaikuttamisen mahdollisuuksista.

Miten laki syntyy?

) (D ®
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Tutustu 2/2

(_
Tutustu
vaikuttamiseen

Kansalaisilla on useita mahdollisuuksia osallistua
ja vaikuttaa lainsaadantoon

Vaikuttaa voit mm. aénestdmaélla eduskuntavaaleissa,
tekemalla kansalaisaloitteita, antamalla lausuntoja ja
kuulemisia seka yhteistydssa kansalaisjarjestojen
kanssa. Vaikutusmahdollisuudet vaihtelevat kuitenkin
kansalaisten resurssien ja vaikutusvallan mukaan.

Mitké voisivat olla vaikuttamisen muodot?

Esim. Polis-keskustelussa osallistujat voivat
ilmaista mité mielté he ovat aihealueesta
esitetyista vaitteista ja lisata keskusteluun itse
muotoilemiaan vaitteita muiden
aanestettavaksi. Polis tuottaa reaaliaikaisesti
tietoa siita, mista osallistujat ovat
samanmielisia ja missa |0ytyy eroavaisuuksia.

Tutustu Polis

Eduskuntavaalit \%4

e
Muodosta
mielipiteesi

Lakien saata on

p! i, ja
llista.

lakien saata

Anna tekodlyn auttaa

Teknologia mahdollistaa kayttajille
kysymysten esittamisen ja
vastausten saamisen
keskustelumaisesti.

Aloita

61

Tekodly tekee

ja yhteenvetoja vaikeasti
ymmarrettavasta lakitekstista.
Selittaa asiat my6s selkosuomeksi.

Aloita

Harkitse eri nakdkulmia

Lakien s&ataminen voi olla monimutkainen
aihe, joka kattaa erilaisia nakokulmia ja
intresseja. Pyri ymmartdmaan eri nakokulmat,
kuten yksildiden oikeudet, yhteiskunnalliset
tarpeet, taloudelliset vaikutukset ja eettiset
kysymykset. Arvioi eri nékokulmien plussia ja
miinuksia seka niiden vaikutuksia.

Kriittinen ajattelu

Pohdi omia arvojasi

Osallistu keskusteluun
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Suosituksia jatkoon
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Suosituksia lainvalmistelijoille

- Lainsaadantohankkeille annetaan prosessitunnus, joka nivoo tietoa yhteen
prosessin eri vaiheista, ja eri palveluissa.

- Prosessitunnuksen lisaksi lainsaadantohankkeelle maaritellaan jo
esivalmisteluvaiheessa ytimekas ja tunnistettava lyhenne tai kutsumanimi.

- Esim. “Hallituksen esitys laeiksi sahkomarkkinalain ja maakaasumarkkinalain
muuttamisesta (lisaantyvan tuulivoiman integrointi sahkoverkkoihin)”:
Sahkomarkkinalain uudistus.

- Lakien valmistelijat hyodyntavat osallistumisen uusia keinoja ja kommunikoivat

lainsaadantohankkeen tiedoissa myos miten ovat kayttajilta saatua tietoa
hyodyntaneet.
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Suosituksia toteutuksen organisointiin

- Palvelulle tulisi olla toteuttaja, joka vastaa palvelun kehittamisesta ja
toteutuksesta.

- Esimerkiksi Demokratia.fi:n kehittiminen palvelun kotina.

- Ekosysteeminen lahestyminen: palvelu kokoaa usean eri toimielimen ja tahon
tuotokset yhteen, ja edellyttaa naiden valista yhteistyota.

- Tavoitteeksi saattaa kaikki prosessiin liittyva data koneluettavaan muotoon.

- Nykyisin esim. lainsaadantosuunnitelma julkaistaan pdf-tiedostona, voidaanko se jatkossa
julkaista rajapinnan kautta eli avoimena datana?

- Lainsaadantoprosessin eri vaiheissa syntyvan datan laadun parantaminen.

- Tietolahteiden kartoitus: arvio saatavilla olevan datan laadusta ja siita, miten olemassa
olevia lahteita hyodynnetaan.

- Datan laadun varmistaminen ns. kirjaamiskulttuuria kehittamalla ja sopivien mittarien
asettamisella.

- Kehitetaan "mobiili edella”, eli eri paatelaitteille skaalautuvana verkkosivustona.
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Suosituksia palvelun kayton mittaamiseen

 Palvelua tulee mitata kayttajalahtoisesti.

 Jokaisen toimijan sitoutuneisuus palveluun on varmistettava
mittaamalla.

 Ideoita mittareiksi:
« Kavijoiden ikajakauman kehittyminen.
« Maahanmuuttajataustaisten kavijaosuuden kehittyminen.
« Hyodynnettavien tietojen ajantasaisuuden mittaaminen (paivitystiheys).

« Kayttajakokemuksen seuraaminen, esim. satunnaiskyselyilla palvelussa
lakikorttien sisallon ymmarrettavyydesta.
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Suosituksia sisallon tuottamiseen

- Selkokieliset sisallot, audiovisuaaliset sisallot, hankekielen
kansantajuistaminen kaikille saavutettavaan muotoon.

- Viestinta tukemaan virkahenkiloita toimitetussa sisallossa.
- Palvelun promootioon panostaminen muissa kanavissa.
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Palvelun suunnittelussa huomioitavaa 1/2

- Pyri lapinakyvyyteen: tarjoa paasy
kaikkeen olemassa olevaan tietoon
palvelun kautta, ole rehellinen
asioiden tilasta.

- Tarjoa tieto koneluettavassa muodossa
avoimen rajapinnan kautta.

- Viesti ymmarrettavasti
ja ytimekkaasti.

Ilmaise selkeasti ja
valta monitulkintaisuutta.

Otsikoi ja huomioi sisallon semanttisuus.

Huomioi sisallon saavutettavuus erilaisille
kohderyhmille.

Arvioidessasi sisaltoja ja kaytettavyytta,
huolehdi testihenkiloiden diversiteetista.

- Aktivoi osallistumaan
matalalla kynnyksella ja hauskasti.
- Tarjoa erilaisia mahdollisuuksia osallistua ja

kertoa mielipiteensa, esim. kyselyt
ilman tunnistautumista.

- Kerro, miksi osallistuminen on tarkeaa - mihin
osallistumisella on vaikutusta tai miksi on
tarkeaa seurata.

- Kerro, missa tietoa tai kayttajan palautetta
hyodynnettiin ja miten se vaikutti.

- Anna mahdollisuus vaihtaa ajatuksia eri
tavalla ajattelevien kanssa.

- Auta mielipiteen muodostamisessa ja sen
ilmaisemisessa.

67 SITRA



Palvelun suunnittelussa huomioitavaa 2/2

- Luo turvallinen tila osallistumiselle.
- Suojaa kansalaisen tietoja ja yksityisyytta.
- Maarittele ja viesti selkeasti arvot, joita kayttajien tulee noudattaa.

- Moderoi ja valvo keskustelua.
- Mainosta ja tiedota aktiivisesti.
- Osallista lapsia ja nuoria palvelun suunnitteluun.
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Palvelun ulkopuolisia kehittamiskohteita

- Palvelun hyodyntaminen perusopetuksessa

- Aktivoisi nuoria ja vahvistaisi nuorten ymmarrysta lakien laatimisesta ja
poliittisesta jarjestelmasta.

- Mahdollinen yhteistyo esim. Opetushallituksen/opetus- ja kulttuuriministerion

kanssa voisi linkittaa palvelun hyodyntamista osana yhteiskuntaopin
opetussuunnitelmaa.

- Palvelu voisi mahdollisesti tukea koulujen toimintaa ohjeistuksin esim. varjovaalien
jarjestamiseksi.

- Nuorisoedustuksen vahvistaminen
- Nuorisoedustajan roolin perustaminen (esim. lapsiasiainvaltuutetun rinnalle).

- Nuorisovaltuustojen maaramittaistaminen — varmistetaan, etta toiminta olisi
yhtenaista ja vakioitua kaikissa kunnissa.
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Jatkokehittamisen mahdollisuuksia

- Tilastotiedon keraaminen ja jakaminen palveluun

- Esim. kansanedustajien aanestyshistoria, valiokunnissa kuullut asiantuntijat.

- Luodaan kansalaisen digitaalinen palvelusovellus (esim. suomi.fi),
jonka osaksi Lakivahti-tyyppinen osallistumis- ja seurantapalvelun
voitaisiin liittaa.

70 SITRA



@sitrafund YRGS ERin&

Lisatiedot: lea.konttinen @sitra.fi

sitra.fi

SITRA



